Adatvédelmi tajékoztato a szolgaltatas igénybe vevdi, a weboldal latogatoi szamara; cookie tajékoztato

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO A BTP KFT. WEBOLDALANAK
LATOGATOI SZAMARA, COOKIE TAJEKOZTATO

(“Adatvédelmi Tajékoztato”, “Tajékoztato™)

Verzio: 1.0.
Hatalyos: 2024. majus 15. napjatol



Adatvédelmi tdjékoztato a szolgdltatas igénybe vevdi, a weboldal latogatdi szamdra; cookie tdjékoztato

|P—1 Ii—i
— .

III.

IV.

I.

Tartalomjegyzék

Altalanos Rendelkezések

Fogalmak, alapelvek, kapcsolodo jogszabalyok
Weboldal hasznalataval osszefiiggd adatkezelés — cookie tajékoztatd
Adatvédelmi jogok és jogorvoslati lehetdségek

N B~ W N



Adatvédelmi tajékoztato a szolgaltatas igénybe vevdi, a weboldal latogatoi szamara; cookie tajékoztato

1. Altalanos Rendelkezések

A BTP Korlatolt Felelosségii Tarsasag (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”) ezuton tajékoztatja
a weboldaldnak latogatoit a személyes adatok kezelése korében kovetett gyakorlatarol, az
adatok védelme érdekében megtett szervezési €s technikai intézkedéseirdl, valamint a
latogatdk ezzel kapcsolatos jogairdl, és azok érvényesitésének lehetdségeirdl.

A BTP Kft. csapata elkotelezett a személyes adatok védelme irant, igy kiemelten fontosnak
tartjuk az On informaciés Onrendelkezési joganak tiszteletben tartisat. Az Adatkezeld
bizalmasan kezeli a személyes adatokat €és minden sziikséges biztonsagi, technikai és
szervezeési intézkedést megtesz, amely az adatok biztonsagat garantalja.

BTP Korlatolt Felelosségii Tarsasag mint adatkezelo adatai, az adatvédelmi
kapcsolattarto elérhetosége:

Adatkezel6 neve: BTP Korlatolt Feleldsségli Tarsasag.
Székhelye: 9174 Dunaszeg, Bartok Béla utca 20.
Cégjegyzékszam: 08-09-036873

Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseit az alabbi elérhetdségen teheti fel:
iroda@btpconsulting.hu

IL. Fogalmak, alapelvek, kapcsolodo jogszabalyok

Fogalmak

sadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatilloményokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolés, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetdveé tétel
utjan, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

sadatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit dnalldan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja

Hadatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

sadatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi,

sharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozoval
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vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kozvetlen irdnyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)
vonatkozd barmely informécid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiillondsen valamely azonositd, példaul név, szdm, helymeghatdroz6 adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd

Alapelvek

a személyes adatokat jogszerlien ¢és tisztességesen, valamint az érintett szdmara
atlathaté modon kezeli (,,jogszeriliség, tisztességes eljaras és atlathatésag”);

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbdl gyijtse és
azokat ne kezelje ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztethetd modon (,,célhoz
kotottség”);

a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleloek és
relevansak legyenek és a sziikségesre korlatozodjanak (,,adattakarékossag”);
gondoskodik rola, hogy a személyes adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek
legyenek ¢és minden észszerli intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordlje
vagy helyesbitse (,,pontossag”);

a személyes adatokat olyan formdban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové
(,,korlatozott tarolhatosag”);

a személyes adatokat oly mddon kezeli, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és
bizalmas jelleg”).

Kapcsolodo jogforrasok és jogszabalyok

I11.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, vagy ,,GDPR”),
tovabba — amennyiben alkalmazandd - Az informécids Onrendelkezési jogrol és
informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXIIL. torvény (a tovabbiakban: Info tv.).

Weboldal hasznalataval dsszefiiggo adatkezelés

A www.btpconsulting.hu feliilet (a tovabbiakban: ,Weboldal) hasznalatdhoz a
felhasznalonak altalaban semmilyen adatot nem kell megadnia. Bizonyos szolgéltatasok
igénybevételéhez azonban sziikséges lehet, hogy meghatirozott személyes adatait a
Weboldal tulajdonosa — Adatkezeld -, illetéleg a Weboldal iizemeltetdje rendelkezésére
bocsassa. A Weboldal iizemeltetését megbizott IT szolgaltatd partneriink latja el: Baranyai
Mark (székhely: 9700 Szombathely Temesvar utca 17/6)
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A szolgaltatastol fiiggden az alabbi személyes adatokra lehet az Adatkezelonek sziliksége,
melyekre vonatkozo részletes adatkezelési szabalyainkat a tovabbi lenti pontok alatt talalja.

II1.1 Weboldalon keresztiil torténo ajanlatkéréssel osszefiiggé adatkezelés

Az adatkezelés célja: A Weboldalon feltiintetetett e-mail cimes elérhetdségen keresztiil
lehetésége nyilik ajanlatot kérni, illetéleg érdeklodni szolgaltatasaink feldl. Ebben az
esetben az adatkezelés célja az ajanlat/megkeresés feldolgozasa, kapcsolatfelvétel,
kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja ebben az esetben az adatkezelé GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pont szerinti jogos érdeke, ugyanis érdekében all a megkeresések,
ajanlatok feldolgozésa, illetdleg az ehhez sziikséges kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas a
potencialis tigyfelekkel. Amennyiben szerzddéskotésre keriil sor, tigy az adatkezelés
jogalapjardl, illetéleg a tovabbi adatvédelmi tdjékoztatasrdl a szerzddéskotés soran kap
bdvebb adatvédelmi tajékoztatast.

A Kezelt személyes adatok kore: az ajanlatkéressel, megkeresessel osszefliggd szemelyes
adatok (az On altal kiildott levél tartalma), igy kiilondsen kapcsolattartasi adatok (név,
e-mail cim, esetlegesen telefonszam).

A személyes adatok megismerésére jogosult személyek kore: az Adatkezeld illetékes
kollégai, akik az e-maileket, ajanlatokat/megkereséseket kezelik, feldolgozzak.

Az adatkezelés idotartama: A személyes adatokat addig kezeljik, mig az
ajanlattal/megkeresésekkel kapcsolatos egyeztetésekhez, kapcsolattartashoz sziikséges cél
fennall.

A személyes adatok tovabbitisa: a személyes adatok nem keriilnek tovabbitasra, azokat a
megkeresés jelen fazisdban az Adatkezeld jogosult kezelni.

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: Az Adatkezeld tevékenysége soran nem
valdsit meg automatikus dontéshozatalt, illetéleg nem végez profilalkotast.

IIL.2 A Weboldal hasznalataval 6sszefiiggoé cookie tajékoztatéA cookie-k a bongészésre
hasznélt eszkdzének paramétereirdl, annak bongész6jérdl, valamint az On esetleges
beallitasair6l, korabbi latogatasair6l tarolhatnak informacidkat, hogy ezéltal is jobb
felhasznal6i élményt tudjunk nytjtani Onnek.

Ezen tal a Weboldal cookie-kat, azaz siitiket helyezhet el a Felhasznalé bongészésre
haszndlt eszkozén, amennyiben ezt On kifejezetten Jjovahagyja a weboldalra valo elsé
belépéskor. Fontos, hogy ezek a cookie-k nem az Uzemelteténél, hanem a felhasznald
bongészésre hasznalt sajat eszkdzén keriilnek elhelyezésre, igy a felhasznalo az, aki teljes
mértékben rendelkezik felettiik.

Az adatkezelés célja: A cookie-k a felhaszndloi élmény javitasat szolgaljak. A cookie-k
hasznalata révén a rendszer automatikusan statisztikai adatokat generadl a latogatas
iddtartamarol, a meglatogatott oldalakrdl annak érdekében, hogy a Weboldal szolgaltatasait
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az Adatkezeld (adott esetben az altala bevont adatfeldolgozd révén; a tovabbiakban:
,Uzemeltet6”) tovabb tudja fejleszteni, optimalizalni, még inkabb a felhasznalo igényeire
szabni. Az Uzemeltetd a cookie-kat arra is felhasznélja, hogy a kovetkezé latogatas soran a
felhasznald korabbi tevékenységével Osszhangban 1évd tartalmat nyujtsa a felhasznalo
szdmara, automatikusan be tudja tolteni annak sajat beallitasait, igy kényelmesebbé téve a
Weboldal hasznélatat.

Az Uzemeltetd a felhasznalokra vonatkozé valamennyi adatot és tényt bizalmasan kezel,
azokat kizarolag a szolgéltatasai fejlesztéséhez €s sajat statisztika készités€¢hez hasznalja
fel. Az ezekrdl késziilt kimutatasok publikaldsa csak olyan formaban torténik, amely nem
alkalmas az egyes felhasznalok egyedi beazonositasara.

Személyes adatait hozzajarulasa nélkiil az Uzemeltetd nem tovéabbitja, nem teszi kozzé, és
harmadik személy részére nem teszi hozzaférhetové, ha csak ezen Adatvédelmi
Tajékoztatoban foglalt célok miatt az nem sziikséges, vagy azt jogszabaly irja eld.

A cookie-k kapcsan kezelt adatok kore: a Weboldal megtekintése soran az esetlegesen
megadott, fent felsorolt adatokon tul, a felhasznald gépén elhelyezett cookie-k hasznalata
segitségével automatikusan rogzitésre keriilhet a felhaszndlo latogatdsdnak kezdd és
befejezd iddpontja, IP-cime, illetve egyes esetekben — a felhasznald szamitogépének
beallitasatol fliggden — a bongészd, az operdcios rendszer tipusa, nyelve, a felhasznélo
eszkOzének paraméterei, a felhasznald altal a Weboldalon megadott bedllitasok, a
meglatogatott aloldalak és az azokon eltdltdtt id6. Az Uzemelteté ezen adatokat nem
kapcsolja 0ssze €s nem is tudja Osszekapcsolni személyes adatokkal, ezek megosztasarol
On dont a résziinkre adott kifejezett felhatalmazas, valamint a béngészéjében megadott
cookie-beallitasaival.

A Weboldal hasznalatahoz megadott egyéb adatok kezelése kizardlag a felhasznald
onkéntes hozzdjarulasa alapjan torténik.

Az Uzemeltetd kéri, hogy “Kiskoraak” — a vonatkozd helyi jogszabalyok meghatarozasa
szerinti — jogligyleteket sziil6 vagy torvényes képviseld engedélye nélkiil ne tegyenek.

Az adatkezelés idotartama: A session ID-k a Weboldal elhagydsakor automatikusan
torlédnek, ugyanakkor a cookie-k egy masik része abban nyujt segitséget az Uzemeltetd
szamara, hogy hasznalatuk révén az Uzemeltetd tisztaban legyen a felhasznalé korabbi
beallitasaival, az altala megadott adatokkal, informacidkkal, a Weboldal hasznalatanak
egyéb jellemzdivel, hogy azokat a kovetkezd latogatiskor ne kelljen ismét megadnia,
valamint beallitdsai automatikusan betoltddjenek egy kellemesebb felhasznaléi élmény
elérése érdekében. Ezeknek a cookie-knak a lejarati ideje valtozo, de jellemzden addig
vannak jelen a Felhasznal6 eszk6zén, ameddig azokat a Felhasznal6 nem torli.

Az Uzemeltetd nem vallal feleldsséget a mar torolt, de az internetes kereséprogramok
kozremiikodésével mégis archivalasra keriilt, korabbi oldalaiért. Ezek eltavolitasardl a
keresdoldal mikddtetdjének kell gondoskodni.

Az adatok megismerésére jogosult személyek Kkore, adatfeldolgozok: Adatait az
Adatkezeld illetékes munkatarsai ismerhetik meg. Tovabba a Weboldal miiszaki
lizemeltetését az Adatkezeld egy szerz0dott partnere latja el: Baranyai Mark (székhely:
9700 Szombathely Temesvar utca 17/6) aki igy adatfeldolgozoként kezeli az On Altal
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megadott adatokat. Az adatfeldolgozo partneriink az adatkezelés tekintetében szintén a fent
emlitett vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyok ¢€s jogforrasok hatdlya al4 tartozik, ezen feliil
pedig kotelezte magat arra, hogy a vonatkoz6 jogszabalyokban foglaltak, valamint jelen
Adatvédelmi Tajékoztato szerint kezeli a tovabbitott személyes adatokat.

Az Uzemeltetd a személyes adatokat a Firebase szerverein tarolja, amelyek megfeleld
fizikai ¢és miiszaki intézkedések altal védettek, €s a magyarorszagi internet gerinchaldézaton
talalhatoak.

IV.  Adatvédelmi jogok és jogorvoslati lehetéségek

Az érintett jogai

Az GDPR 15-20. cikkei alapjan On jogosult arra, hogy az Adatkezeld altal kezelt
személyes adatai tekintetében

a) a személyes adatokhoz hozzaférjen;

b) a személyes adatok helyesbitését kérje;

c¢) a személyes adatok torlését kérje;

d) a személyes adatok kezelésének korlatozasat kérje;

e) tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen;

f) a személyes adatokat megkapja és azokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa,
amennyiben ennek jogszabalyi elofeltételei fennallnak (adathordozhatosdghoz valo jog);
g) amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzajaruldsa alapjan kertil sor, ugy
hozzéjarulasat barmikor visszavonhatja.

On a fenti jogok gyakorlasara vonatkozo kérelmét az 1. pontban megjeldlt elérhetdségekre
kiildheti el. Az Adatkezelo indokolatlan késedelem nélkiil, de 4&ltalaban a kérelem
beérkezésétdl szamitott 30 napon beliill nyUjt tijékoztatast a kérelem nyomdn hozott
intézkedésekrdl. Amennyiben az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkiil,
de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliill nyujt tdjékoztatast az
intézkedés elmaradasinak okairol. Amennyiben On nem ért egyet az Adatkezeld
valaszaval vagy intézkedésével, akkor jogorvoslati lehetéségek allnak rendelkezésére. Az
Adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrol vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha
ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Kérésre az
Adatkezeld tajékoztatast ad a cimzettekrdl.

Hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
On jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon, valamint tajékoztatast
kapjon a kezelésiikkel kapcsolatos koriilményekrdl. A kért tajékoztatas tobbek kozott a
kovetkezd adatokra terjedhet ki: az adatkezelés céljai; a személyes adatok kategdridi; azon
cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az
Adatkezeld kozolte vagy kozolni fogja; a személyes adatok tarolasdnak tervezett
idotartama; valamint amennyiben az adatokat nem kozvetleniil Ontdl gytijtotték, a
forrasukra vonatkoz6 minden elérhetd informécio.

Helyesbités
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On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
pontatlan személyes adatokat, valamint, hogy kérje a hidnyos személyes adatok
kiegészitését.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség;

b) ha az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulds visszavonasra kerdil, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

¢) On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii ok
az adatkezelésre;

d) ha a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte;

e) ha aszemélyes adatokat jogszabaly alapjan tordlni kell.

Az adatot az Adatkezel6 nem torli, amennyiben az adatkezelés a kovetkezd okok
valamelyikébdl sziikséges: (i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz
valo jog gyakorldsa céljabol; (i) a személyes adatok kezelését eléird jog szerinti
kotelezettség  teljesitése  céljabol;  (iii)) vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesités€hez, illetve védelméhez sziikséges.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® korlatozza az adatkezelést, amennyiben az
alabbiak valamelyike teljesiil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
On igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megéallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai
elsobbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasa estén a korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolds
kivételével csak az On hozzijarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitésé¢hez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni. A korlatozas feloldasarol az Adatkezeld eldzetesen tajékoztatast nytjt Onnek.

A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajit helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon
személyes adatainak az Adatkezeld jogos érdekén alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben
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az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az adathordozhatosaghoz valé jog

Amennyiben az masok jogait és szabadsagait nem sérti On jogosult arra, hogy személyes
adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja. Jogosult
tovabba arra, hogy ezeket az adatokat az Adatkezeld kozvetleniil tovabbitsa egy masik
adatkezel® részére, ha

a) az adatkezelés az On hozzijarulasan, vagy olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben On az egyik fél, vagy az a szerzédés megkdtését megelézéen
az On kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik, azaz a személyes adatok kezelésére
informatikai rendszerben és nem papir alapon kertil sor.

Az aldbbi elérhetdségen kérhetsz tovabbi tdjékoztatast adataid kezelésérdl, igényelhetsz
azokhoz hozzaférést, amennyiben szerinted az adataid hibasak vagy nem lehetne Oket
kezelni, akkor kérheted adataid helyesbitését, torlését, az adatkezelés korlatozasat,
valamint jelezheted tiltakozasodat az adatkezeléssel szemben. Ha barmilyen kérdésed vagy
problémad meriil fel az adatkezeléssel kapcsolatban szivesen allunk rendelkezésedre.

Jogorvoslati lehetéségként az alabbi hatésagokhoz lehet fordulni:

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (1055 Budapest,
- Falk Miksa utca 9-11., ugyfelszolgalat@naih.hu)
- A hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag.



